hién & 19,4% chup rang st - kim loai va 36,4% cau
rang.

Sy sat khit chup loai C va D xay ra & 18,4% chup
rang don 18, 40% cau rang. Ty 1é canh dan bong, h&
xay ra & 44,6% cau rang.

C6 1 chup réng phai thédo bd do bong chét.

C6 10 cau réng phai thao bd, chi yéu 1a do bénh
sau rang va bénh ving quanh rang (déu chiém 30%).
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NGHIEN CU'U XAY DUNG MO HINH CHAM SOC SU'C KHOE TAI NHA
O TiNH NAM PINH

TOM TAT

Cham séc va hé tro cham soc tai nha Ia nhu céu rat
cén cla x& hoi hién nay.Tuy nhién cac nghién ctru vé
van dé nay van con nhiéu han ché. Bé c6 céi nhin khai
quét hon vé vén dé nay & céc co sé y té ban dau,
nghién ctru khao sat trén 1000 nguwdi dén, nguoi bénh
va 131 Ianh dao chinh quyén, doan thé va nhan vién y
té thuéc hai xa cua tinh Nam Binh vé thuc trang nhan
lure, co’ s6 véat chét trang thiét bj va viéc thurc hién céng
tac chdm soéc strc khée tai nha trong thoi gian tir thang
1 dén thang 6 nam 2014. Két qué chi ra rdng chua c6
mét hé théng mang Iudi té chirc cu thé duroc chinh
thirc héa béng cac vén bén cua Nha nudc nén hoat
déng cham séc stic khde tai nha van con mang tinh tw
phét. Thuc trang nhén luc van con thiéu va yéu nhiéu
S0 v&i nhu cdu, mdc du da cé sw tham gia cla céac
ban, nganh tai dai phuong.Mé hinh cham soc suc
khde tai nha v&i nhén luwc la cac can bd tram y té va
céc y té thén/xém duoc trién khai theo déi/nhém gém 3
nguoi véi thanh phén la tram trudng la bac syly sy,
mét diéu dudng/nir ho sinh va mét y té thén/xém quén
ly theo cum dén cuw la hoan toan hop ly va phu hop véi
viéc cham séc strc khée cho ngudi dén vé cac mat:
cham séc céc ky thuét co ban, tuyén truyén gido duc
stre khde, cbng tac vé sinh phong bénh, phat hién
bénh, so ctru ban dau, diéu tri bénh va cham séc
nguoi bénh...Bén canh viéc tang cuong dao tao cho
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nhén luc tham gia cham séc strc khde tai dia phuwong
mé hinh cham séc stre khée tai nha nén dugc ap dung
vao thuc té dé danh gia hiéu qua thuc sw ctia no.

Ttr khéa: mé hinh cham séc, cham soéc strc khde
tai nha, cén bé y té

RESEARCH TO DEVELOP THE HEALTH CARE
MODEL AT HOME IN NAM DINH PROVINCE

SUMMARY

Caring and care supporting at home is a necessary
demand in society nowadays. However, the
researches on this issue are Sstill limited. Objectives: (i)
Survey on the state of the organization, management,
human resources and facilities to serve the health care
at home in Nam Dinh province, (ii) a proposal to build
models home health care in line with economic
conditions in Nam Dinh province. Methods: The
research survey on over 1000 people, the patients
and 131 government leaders, unions and health
workers in the two communes of Nam Dinh province
on the status of personnel, facilities and equipment to
implement health care at home from January to June
in 2015. Results: the results indicate that there is no
specific organizing network which was formalized by
the State official text so that health care survice at
home is still spontaneous. The model of home health
care with workforce is the commune health center staff
and medical workers is completely justified and
suitable with health care for the people. Conclusion:
The model home health care have contributed to
improving the state of health care for people.

Keywords: caring models, home health care,
medical personnel

DAT VAN BPE

Cham séc va hd tro chadm soc tai nha la mot noi
dung quan trong trong hé théng y té hién nay & tat ca
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cac quéc gia. Cham séc strc khde tai nha gitp gidm chi
phi diéu tri, han ché sy qua tai cta bénh vién va ting
cuwong s tiép can cac dich vu cham séc strc khde cho
ngwoi dan.Trén thé gidi, dich vu cham séc strc khoe tai
nha da dwoc hinh thanh tiv rat 1au va dem lai hiéu qua
mét cach rat ro rét. Tuy nhién theo bao cao cta Chan va
cong sy (2013) dbi twong cham séc chi yéu tap trung
vao déi twong ngwoi cao tudi. Bén canh d6 viéc ap
dung cac mé hinh nay thwong trén quy mé rong doi hoi
nguon lyc vé kinh té va nhan lwc cling nhw sy phbi két
hop gitra nhiéu t chirc xa hoi.

O Viét Nam da trién khai mot s6 md hinh cham séc
& cac tinh/thanh phé 16n nhw: (1) Trung tdm nudi
dwdng ngudi gia va tré md cdi & An Giang; (2) Md
hinh cham séc strc khde mién phi cho nguoi cao tudi
— Vién Lao Khoa; (3) M& hinh Trung tm tw van cham
séc strc khde ngudi cao tudi TP. H6 Chi Minh; (4) Khu
cham séc strc khde ngudi cao tudi Phu Dién — Ha Noi
[4], [5], [6], [7]. Ngoai ra & mot s6 bénh vién da hinh
thanh cac dich vu kham bénh tai nha nhw bénh vién
Hoan My, Trwdng Giang va Binh Thanh thanh phd Ho6
Chi Minh. Cac dich vu cham so6c tai nha dang dwgc
moét sb co so tw nhan & Ha Noi, Phi Tho va Quang
Ninh ap dung v&i cac hinh thirc diéu tri va cham soc
tai nha theo nhém nhé coé sy tham gia clia Bac si va
diéu dwdng. Cac mé hinh nay ciing da dem lai nhirng
hiéu quad nhéat dinh.Tuy nhién, thwc t& trién khai va
quan ly cac mdé hinh nay lai chwa dwgc dnah gia trén
cong déng.

Nam Binh la mét tinh nam & phia nam ddng bang
B&c Bo, Viét Nam, thudc vung duyén hai Bic Bo. La
mot tinh ¢é nén kinh t& phat trién trung binh, mat do
dan cw déng dic, mé hinh bénh tat da dang véi ca cac
bénh lay nhiém va khéng lay nhiém. Céc dich vu chdm
séc strc khde tai nha chi yéu la tw nhan véi cach thire
trién khai don [&..Trén thuyc t&, d& mé hinh chdm séc
strc khde tai nha thwe sw dem lai hiéu qua va co thé
duy tri hoat ddng, mé hinh can gén véi cac diéu kién
cu thé cla dia phuwong. Nhdm dwa ra mét md hinh
thwe té va phu hop véi didu kién cu thé tai tinh Nam
Binh, ching toi tién hanh dé tai: “Nghién ctru xay dwng
mo hinh cham séc sirc khée tai nha & tinh Nam binh”
v&i cac muc tiéu cu thé sau:

Kh&o sat vé& thuc trang vé t& chirc, quan ly, ngudn
nhan lwc va co s& vat chat phuc vu cho cbng tac cham
séc strc khoée tai nha & tinh Nam Binh

Dé xuat xay dung mé hinh chadm séc stic khoe tai
nha phu hop vé&i diéu kién kinh té tinh Nam Binh

DOI TWUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUrU

1. B6i twong nghiéu ctru

- Lanh dao chinh quyén va céac td chirc xa hoi cac
cép

- Nhan vién y té co s&

2. Thoi gian va dia diém nghién cru

- Ttr 1/2014-6/2014

- Thye hién tai hai xa Kim Thai huyén Vuy Ban va
Giao Lac huyén Giao Thay.

3. Thiét ké nghién ctru: Nghién clru md ta cét
ngang

4. Mau va phwong phap chon mau

*Chinh quyén: Chon chu dich Giam dbc/phé giam
dbc s& y té (1), Chu tich/phd chi tich UBND huyén (2),
Bi thw/phd bi thw huyén(2), Cha tich/phd cha tich
UBND xa (2), bi thw/phé bi thw xa (2), trwdng/ phd
phong y té huyén (2), truéng/phé giam dbc trung tam y
té (2), trwdng tram y t& (2) trong dia ban nghién ctru,
chuyén vién: S& Noi vy, S& Y té, S& Tai chinh (3).
Téng cong co 18 dbdi twong nghién clru (chon mau
toan thé) dwoc chia thanh 3 nhém dé tham gia thdo
luan nhém.

*Té chirc doan thé: Chon chl dichChu tich, phé
chd tich, hoi vién: Hoi Cwu chién binh (10), nguwoi cao
tudi (10), héi phu ni (10), mat tran td qudc (10), doan
thanh nién (10) cac xa trong dia ban nghién ctru. Tong
cong 50 dbéi twong nghién clu (chon mau toan thé)
dwoc chia thanh 5 nhém dé tham gia thao luan nhom.

*Nhan vién y té: Chon tit ca cac nhan vién y té
thudc tram y té, cac cong tac vién y té thon ban & cac
xa trong dia ban nghién ctru. Téng cong co 43 dbi
twong nghién ctu (chon mau toan thé) dwoc chia
thanh 4 nhém dé tham gia thdo luan nhém.

Nhw vay, c& mau cla nghién ctu nay la 111 dbi
twong nghién ctru

5. Coéng cu va phwong phap thu thap sé liéu

- Cong cu thu thap sb liéu: s dung bang kiém
guan sat va bd cau haéi thao luan nhom.

- Phuong phap thu thap sé liéu: Quan sat tryc tiép
vé trang thiét bj va thudc tai cac tram y t& xa va thao
luan nhoém dwa trén bd cau hdi cé san.

6. Phan tich sé liéu

S6 liéu dinh lwgng dwoc thu thap, lam sach va phan
tich dwa trén phan mém SPSS. Céac bién sb trong
nghién ctru dwoc phan tich theo sb luong va ty lé.

Sé liéu dinh tinh dwoc sao chép, ma héa va phan
tich dwa trén viéc nhédm theo chii dé cé san.

KET QUA VA BAN LUAN

1. Thuwe trang vé t6 chirc va quan ly CSSK tai
nha

Qua diéu tra cho thay, hién nay tai cac dia phuong
nguwdi dan dwgc cham soéc strc khée theo mét cach
tap trung tai cac co s& y t&. Cach td chirc va quan ly
CSSK & 2 xa c6 tinh da phwong dién, nhiéu t& chirc,
ban tham gia vao mé hinh t4 chirc va quan ly nay. Nhw
vay CSSK da duwoc dinh hwdng theo phwong thic céd
sw tham gia ctia cdng déng hay néi cach khac la dwoc
xa hoi hoa rong khap, phi hop véi chinh sach ctia Nha
nwéc va Bo Y té chi dao cho moi linh vwe hoat dong
CSSK ndi chung. Tuy nhién, hinh thirc cham séc nay
van chwa dap rng dwoc nhu cau thuan tién va tién ich
trong cham séc strc khée cho nguwoi dan tai cac dia
phwong, dac biét la nhitng ngwoi cd hoan canh khé
kh&n ho&c kho khan trong viéc di chuyén. Do vay can
cé mot dich vu chdm séc strc khde tai nha co thé dap
(rng dwoc nhu ciu gidm ganh nang chi phi, thuan tién
va dam bao chét lwong cho ngudi dan 1a rat can thiét.
Dé& mo hinh nay co thé thwc hién can phai c6 cac van
ban phap ly va chinh sach cu th& phi hop. Tuy nhién
hién nay, cac van ban phap ly quy dinh vé hé thdng td
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chtrc, chi dao va quan ly CSSK tai nha tir trung wong
t¢i co s& chwa ré rang va chwa dwoc thiwe hién triét
dé. Piéu nay khong chi ton tai & hai dia phwong nay
ma con la van dé chung clia cac co sé y té tuyén dau.

2. Thyc trang vé nhan lwc trwc tiép tham gia
vao cong tac CSSK tai nha

Bang 1: Nhan lwc truc tiép cung cap dich vu CSSK
tai nha

X&/huyén Can bo y té xa (ngudi) Y té thén, CTV (ngudi) Téng
Bacsi Y si, duoc sy bidu duwdng/ N&¥ hd sinh/KTV
Kim Thai/Vu Ban 1 2 4 17 24
Giao Lac/Giao Thuy 0 4 3 22 29

Bang 1 cho thay ti & bac si, y si va diéu dwéng rat
khac nhau tai cac dia phwong diéu tra. Tong ti &
chung cho céan bd truc tiép thywc hién CSSK tai nha &
xa Giao Lac cao hon. Nhan lyc tryc tiép cung cép dich
vu CSSK tai nha tai tuyén xa cho thay dbi chi c6 01 xa
c6 bac sy. Didu nay cé thé giai thich thdng qua nhiéu
ly do nhwng mét trong nhirng ly do quan trong ma da
dwoc mot sb6 cong trinh nghién ctru va mot sé bai bao
chi ra la dwéi tdc dong cda nghi dinh 172/2004/ND [3]
kém theo thong tw sb 11/2004/TTLB [3] va sau nay la
nghi dinh s6 14/2008/ND [1] kém theo thdng tw sb

03/2008/TTLT [2] nhiéu don vi y t& huyén, d&c biét |1a
trung tam y té huyén (trwdc day) va bénh vién huyén
da rat bac st cla minh (trwdc day duoc cr di biét phai
tai cac tram y t& xa) vé tuyén huyén lam viéc do vay so
lwong bac sT biét phai tai tuyén xa da gidm di dang ké
(c6 noi gidm nhiéu) so véi truéc.

3.Thue trang vé trang thiét bi va thuéc truc tiép
phuc vu cho CSSK tai nha

Bang 2: Trang thiét bi va thubc truc tiép phuc vu
CSSK tai nha

Tén thudc va TTB

Mtrc d6 thiéu, da dung theo dia phwong (cac xa tw danh gid)
Kim Thai/Vu Ban Giao Lac/Giao Thuy

Tui thude y té thon
Phwong tién so cru théng thudng
Phwong tién van chuyén ngwoi bénh
Tai liéu truyén thong (t& bwém, béo chi...)
Danh gia chung

++ ++
+ +
+ +
+ +
+ +

Ghi chu: ++: Di dung; +: Thidu it.;

Theo dia phwong tw danh gia, nhin chung cac
phwong tién phuc vu cho CSSK tai nha déu thiéu,
trong d6 tui thubc y té thén va tai liéu truyén théng co
sy thiéu hut it hon c&. Cac dia phwong déu khong cé
thiét bi chuyén dung van chuyén ngudi bénh tir nha di.
Khi can thiét van chuyén thi chi yéu dung xe may, xe
dap, hay dung cang khiéng: “Khi nguwoi nha cé van dé
thi c6 phuong tién gi thi van chuyén bang phwong tién
do, vi du nhw xe dap, xe may, cang....."(Nam, 59 tudi).
Néu so sanh véi két qua didu tra y té qudc gia ndm
2002 thi tinh trang trén day ciing twong tw hoac co cai
thién dwoc chwa nhiéu, mic dau da nhiéu nam troi
qua (ti 1& chung la 250% y té thon ban c6 tai thuéc, &
mién nui chi c6 37% cé tai thubc, 10% cd ong nghe
hay bom, kim tiém, nhiét k&). Piéu nay cé6 thé do thiéu
chinh sach ciia Nha Nwéc va Nganh Y té déng thoi
thiéu dau tw cla cac dia phwong cho CSSK tai nha.
Su thiéu thén trang thiét bi trén day co thé da lam cho
chét lwgng CSSK tai nha bj tac dong.

4. Dé xuit xay dwng mé hinh cham séc sirc
khée tai nha cho tinh Nam Dinh

* Co cAu t6 chre:

M& hinh chadm séc dwoc trién khai theo doi cham
s6¢ gdm c6 03 ngudi trong d6 01 bac syly sy la nhém
trwdng, 01 diéu dudng/ hd sinh/ky thuat vién la nhan
vién cla tram y t& xa, 01 y t& thén ban/cong tac vién.
Doi trudng la trwdng tram y t&, 01 nhan vién la cac
nhan vién thudc tram y t& va 01 nhan vién |a cac y ta

thén hoac cong tac vién thon ban. Trir déi trwdng cac
nhan vién khac trong déi sé khac nhau theo ndi dung
thwe hién cham séc hoac dia ban cham séc. Bén canh
dé 1a sw tham gia clia céc t6 chirc chinh quyén va doan
thé trong dia ban can hd tro, phéi hop trong cac cong
tac cham séc stre khde tai nha cla ddi cham séc.Bén
canh d6 nén hinh thanh mét nhom trwc cham soéc tai
tram y té xa dé ngudi dan co thé goi, lién hé khi can va
mot tdng dai dién thoai dé tw van cho ngwoi dan khi co
van dé cép bach.Thanh vién trong mé hinh chdm séc
chiu sy quan ly triec tlep clia tram y té x&, va sw quan ly
clia cac cap chinh quyén dia phucmg phdi hop hanh
doéng voi cac ban nganh doan thé tai dai phwong.

* Pham vi hoat dong

Doi cham soc co chire nang thwc hién cac hanh
dong cham séc co ban va truyén théng gido duc cho
ngwoi dan vé cac hoat ddng chdm séc ban dau va vé
sinh an toan thwc pham. Doi trwdng cham soc sé
khdm va ké don cho ngu®i bénh, cac diéu dwéng
vién/hd sinh/ ky thuat vién va cac cdng tac vién sé
thye hién cham soc cac ky thuat theo don bac sy da
ké. Cac pham vi hoat ddng chuyén mon ctia mé hinh
cham séc strc khde tai nha tuan tha theo quy dinh
chuyén moén ctia S& y t&. Céac linh vuwc chuyén mén
dwoc phép hoat déng trong md hinh cham soc sirc
khée tai nha gdm: chadm séc cac ky thuat co ban,
tuyén truyén gido duc strc khde, céng tac vé sinh
phong bénh, phat hién bénh, so ctru ban dau, diéu tri
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bénh va cham soc nguwoi bénh. Nhom bénh ma md
hinh cham séc strc khde tai nha co thé trién khai va ap
dung réng do Ia nhédm nguwdi bénh man tinh, phu ni
mang thai va tré nhd. Viéc thyc hién cham séc pha|
dinh ky kiém tra hang thang, danh gia cta chinh quyén
xa va tram y t& xa vé viéc thyc hién CSSK tai nha cho
ngwoi dan.

* Ché do chinh sach:

Ché d6 chinh sach cho cac can bo tham gia trong
mo hinh dwgc hwédng theo quy dinh hién hanh. V&i
quy dinh va ché tai hién tai tién lwong hd tro cho can
bd y t& thén va cong tac vién con rat thdp khoang
150.000d/thang. Do vay can xay dwng quy ché va co
ché dé huy dong sy dong gop tai chinh da phuong:
Ngan sach nha nwéc chiém phan chi dao; Bao hiémy
té: Sé tién t&i bao hiém y té toan dan, phat dong nguoi
dan tham gia bao hiém y té cong ddng (theo x6m lang,
dong ho, t6 chire, doan thé...) hay bao hiém y té tw
nguyén dé cung cap kinh phi cho CSSK tai nha; Thu
phi dich vu CSSK tai nha; Huy dong sw déng gop cla
cac td chirc trong va ngoai nuéc, k& ca cac vién tro
nhan dao.Giai phap tai chinh trén day cé tinh kha thi
cao vi phu hop v&i chi dao va chinh sach ciia Nha
nwéc vé cung cap tai chinh cho y té néi chung [4,10].

* Trang thiét bi:

Trang thiét bi cho CSSK tai nha 14 trang thiét bi gon
nhe, co dong, phu hop v&i ngwdi dan vé moi phwong
dién ké& ca gia ca va cach s dung ciing nhw tinh thiét
yéu do vay can dau tw khéng Ién. Chua y déc biét toi
trang thiét bi cho cong tac truyén thdng, tw van tai nha
va tai cdng dong, cho so clru ban dau, cho kham phat
hién s&m va diéu tri sém mot sé bénh théng thuong
ngay tai nha, dac biét cho dw phong cac bénh va nang
cao src khée nhu t& roi, bong gac, bd kham ngi
quan, may do huyét ap, may thtr dwong huyét, can va
thwéce day.

KET LUAN

1. Thwe trang vé t6 chirc va quan ly CSSK tai
nha

Chwa c6 mét hé théng mang lwéi td chirc cu thé
dwoc chinh thirc héa bang cac van ban cia Nha nwéc
nén hoat ddng CSSK tai nha van con mang tinh tw
phat. Chwa c6 quy dinh bang van ban déi véi viéc thuc
hién cac cham soéc strc khoe tai nha

2. Thye trang vé nhan lyc tryc tiép tham gia
vao cong tac CSSK tai nha

Thye trang nhan lyc thiéu va yéu nhiéu so véi nhu
cAu, chi c6 mét bac sy tham gia vao mé hinh nay. O
mot sé dia phuwong cac ban, nganh tham gia tich cuc
cong tac truyén théng- gido duc strc khde, song c6 mot
s6 noi chwa manh, chwa phéi hop tbt cac luc luong tai
cong déng.

3. Thwe trang vé trang thiét bi va thuéc tryc tiép
phuc vu cho CSSK tai nha

Céac phuong tién phuc vu cho CSSK tai nha déu
thiéu, trong d6 tli thuéc y té thon va tai liéu truyén
thong co sw thiéu hut it hon ca. Cac dia phwong déu
khéng co thiét bi chuyén dung van chuyén ngudi bénh
tr nha di

4. Pé xuat xay dwng mé hinh cham séc sirc
khoe tai nha

M6 hinh cham séc strc khde tai nha vé&i nhan lwc la
cac can bo tram y t& va cac y té thon/xém dwoc trién
khai theo ddi/nhém gébm 3 nguoi voi thanh phan la
tram trwdng 1a bac sy/y sy, mot diéu dudng/niy hd sinh
va mét y té thén/xém quan ly theo cum dan cw 1a hoan
toan hop ly va phu hgp v&i viéc cham séc sirc khoe
cho ngudi dan vé cac mat: chdm séc cac ky thuat co
ban, tuyén truyén gido duc strc khde, cong tac vé sinh
phong bénh, phat hién bénh, so clru ban dau, diéu tri
bénh va cham s6c nguwdi bénh...Viéc cham soc sic
khde cho nguoi dan co thé thuc hién truc tiép tai nha
hoac c6 thé thuc hién tw van qua dién thoai trong mot
sb trworng hop cép bach..

KHUYEN NGHI

- Can c6 bién phap quan ly cong tac cham séc sirc
khée tai nha mét cach phu hop va coé tinh chét hé
théng k&m theo cac van ban phap quy rd rang

- Can tang cwong dao tao cho cac nhan luc tham
gia vao cong tac chdm séc strc khde nha vé cac kién
thire va ky nang co ban trong cham séc nguwoi bénh
d&c biét 1a ngudi bénh man tinh dé cé thé dap (ng tét
nhét nhu ciu clia nhan dan

- Ap dung mé hinh vao thyc té dé& danh gia hiéu
qué clia no trong nang cao chét lwgng phuc vu strc
khée cho ngwoi dan
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