NANG CAO NANG LU'C QUAN LY BENH VIEN CONG
TRONG CO’ CHE TW CHU TAI CHINH

TOM TAT

Nghj dinh 16/2015/ND-CP ra doi dang c6 I trinh
thay thé Nghi dinh 43/2012/NP-CP vé co ché tw chu
tai chinh déi v&i cac bénh vién cong lap. Bé Y té dang
trinh Chinh pht dw thdo sé 3021/BYT-KH-TC thay
thé Nghi dinh 85/2012/ND-CP vé nhing huéng dan
cu thé &p dung riéng d01 véi nganh y té. Boi vay,
trong twong lai gén réat can cé nhiing gidi phéap nham
nang cao nang luc quan ly bénh vién trong diéu kién
4p dung co ché tw chi tai chinh méi cua Nghj dinh
16/2015/NP-CP déi véi cac don vi sw nghiép néi
chung va cac bénh vién céng 1ap ndi riéng.

Tir khéa: Quan ly bénh vién, Bénh vién céng, Tw
chd tai chinh

SUMMARY

Decree No. 16/2015/ND-CP is in the process of
replacing Decree No. 43/2012/NB-CP on the
mechanism for exercising the financial autonomy in
public hospitals. The Ministry of Health is submitting
to the Government the draft No. 3021/BYT-KH-TC
replacing Decree No. 85/2012/ND-CP with specific
guidance for the health sector. Therefore, in the near
future, it need the solutions to improve the capacity of
hospital management in the context of applying the
mechanism for exercising the new financial autonomy
of Decree No. 16/2015/ND-CP  for public
administrative units in general and public hospitals in
particular.
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Quan ly bénh vién trong co ché tw cha tai
chinh

Ty chu tai chinh la quyen tw quyét dinh moi hoat
doéng vé viéc st dung ngudn tai chinh cha chd thé ra
sao, c4c hinh thirc huy déng va phan b tai chinh dé dat
dwoc muc tiéu dé ra ctia don vj tw cha [2].

Quan ly bénh vién 1a qua trinh 1ap ké hoach, t6
chire, huwéng dan va kiém tra nhirtng nd lwc clha cac
thanh vién trong bénh vién va str dung cac nguén lwe
cla bénh vién dé dat dwoc nhitng muc tiéu cu thé.
Quan ly bénh vién la cach thic dé hwéng bénh vién
di theo quy dao da dinh sén hay néi cach khac 1a dat
dwoc muc tiéu clia bénh vién. Quan ly bénh vién la
mot pham tru doi héi nguo’l quan ly phai c6 céi nhin
tbng quan, bao quat c& v& méi trwéng nganh vy té
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cling nhw cac nhan tb tac dong tryc tiép dén hé théng
quan ly bénh vién [5].

Tai sao phai tw chu trong quan ly bénh vién?

Trong diéu kién nha nwéc con bao cép cho céac
bénh vién thi hoat dong quan ly chi don thuan 1a tuan
tha cac van ban quy pham phap luat do nha nuwéc
ban hanh. Moi hoat ddng cta bénh vién d&u nam
dwdi sy giam sat va quan ly cia nha nwéc. Tuy
nhién, trong co ché tw chu tai chinh bénh vién khéng
con dwoc nha nwdc bao cip ma phéi tw cha vé tai
chinh ciing nhw tw t& chirc cong viéc sap xép lai bod
may sao cho hiéu quéa va phai hoan thanh chi tiéu do
nha nwéc dé ra. Vay tai sao phai tw chi tai chinh? Ty
chd tai chinh trong cac bénh vién céng dién ra nhw
thé nao?

Cac bénh vién cong tw cha vé tai chinh nhwng co
s tham gia mét phan cda nha nwéc trong diéu phdi
hoat dong thdong qua cac van ban qui pham phap
luat. Viéc tw chi khdng cé nghia la dé tha 1dng hoan
toan cho bénh vién hoat dong theo y mudn chd quan
cla can bd quan ly bénh vién: Viéc thu vién phi van
phai thyc hién theo khung gia vién phi nha nwéc ban
hanh (Théng tw 37/2015/TTLT-BYT-BTC vé gia dich
vu kham chi*a bénh BHYT, Théng tw 02/2017/TTLT-
BYT-BTC quy dinh mic gia té6i da vé dich vu kham
chira bénh khong thugc pham vi thanh toan cia Quy
BHYT); bénh vién tuan thd kham chira bénh cho
ngwdi ¢ BHYT, c6 ché dd chinh sach riéng voi
nhi*ng ngudi c6 hoan canh khé khan, ddng bao dan
toc thiéu sd, nhirng ngudi thudc dién chinh sach dam
bao céng bang xa hoi.

Trong co ché tw chi bénh vién dwoc linh dong
trong t6 chirc va hoat dong aé dap tng nhu cau cla
ngudi bénh cling nhu giai quyét dwoc nhiéu kho
khan cta bénh vién. Ngudn ngan sach nha nuwéc la
¢6 han trong khi c6 rat nhiéu khoan chi thwdng xuyén
nhw chi cho gido duc, qudc phong, an ninh,...Vi vay,
bénh vién phai xac dinh phat trién theo hwéng cung
cap cac dich vu y té. Pidu nay dat ra yéu ciu hang
dau la van d& chéat lwong phuc vu trong nganh vy té.
Bénh nhan la ngwdi lwa chon cho minh dich vu y té
tdt nhat, bac si chuyén khoa c6 kinh nghiém nhét dwa
trén danh tiéng cta bénh vién. Mubn thuc hién ty cha
bénh vién phéi thu hut sy tham gia cla nguwdi dan
vao hoat déng y té théng qua chi trwong xa hoi héa'y
té. Do d6, sé nang cao dwoc y thirc tw cham séc strc
khoé ban diu cla ngwdi dan, gidm nguy co méc
bé&nh ma van c6 sy tham gia hd tro clia nha nuéc
qua ngan sach dwoc cip cho bénh vién.

Viéc thyc hién tw chu da giup cho cac bénh vién
vira nang cao chét lwong kham chiva bénh, vira ting
thu nhap cho can bé nhan vién. Chét lwvong kham
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chiva bénh thé hién & cai cach tha tuc rut ngan thoi
gian kham chi¥a bénh cho nguw&i bénh, giam tiéu cuwec,
khac phuc thai dd ban on, hach dich tiv lau da &n sau
trong mét by phan can b bac sy.

Mot sb dé& xuat nham nang cao nang lwc quan ly
bénh vién cong lap trong co ché tw chu tai chinh

Theo ND 16/2015/ND-CP va huwédng dan méi nhéat
dw thao trinh Chinh phti cGia Bo Y té thi cac don vi sw
nghiép y té thyc hién co ché tw chd theo 4 nhém: (1)
Don vi ty bao ddm chi thuwdng xuyén va chi dau tw;
(2) PBon vi ty bao dam chi thwdng xuyén; (3) Bon vi
tw bao dam moét phan chi thudng xuyén; (4) Don vi
do Nha nwéc bdo dam chi thwong xuyén. Va tw chd
tai chinh theo cac ndi dung: (1) Xay dwng quy hoach
phat trién va dw an dau tw; (2) V& quan ly, st dung
tai san; (3) Gia, phi dich vu thudc linh viyc y té - dan
sb, ké hoach héa gia dinh; (4) Gia dich vu kham
bénh, chira bénh [4].

Pé c6 thé nang cao ning lwc quan ly bénh
vién cong lap trong co’ ché tw chi méi cta Chinh
pht, bai bao dwa ra mot s6 dé xuat sau:

Lap ké hoach chién Iwroc

Lap ké& hoach chién lwoc 1a mét qua trinh trong dé
ngwdi lanh dao nhin thdy duwoc twong lai va trién khai
nhirng tha tuc va viéc thyc thi d& can thiét dé dat toi
twong lai d6. Trong ban ké hoach chién lwgc nguoi
lap phai cé cai nhin bao quat khéng nhirng chi la muc
tiéu clia bénh vién ma phai c6 lién hé moi treong bén
ngoai dé hiéu dwoc luc lwong va xu hwéng sé tac
dong dén viéc hoan thanh ké hoach d6.

Lap va gidm sat ké hoach ngan sdch

Day la khau yéu trong hoat déng quan ly ctia bénh
vién. Trong co ché ty chi véi nhitng kho khan cla
cong tac quan ly tai chinh bénh vién can phai lap va
giam sat ké hoach ngan sach, muc dich dé nang cao
hiéu qua s dung ngan sach mét cach kién toan vi
viéc can déi tai chinh la khé khan khong nhirng vé chi
phi dam bao ddi séng can bd céng nhan vién ma &
ca viéc dam bao co s& vat chat dé dap ng nhu cau
kham chita bénh cho nguwoi dan. Ké& hoach ngan
sach (dw toan, ban dy tru ngan sach/ kinh phi) la ban
ké hoach vé tai chinh, 1 phac thao nhitng ngudn lyc
can thiét phuc vu cho moi hoat déng ctia bénh vién.
Viéc 1ap ké hoach ngan sach dbi v&i bénh vién la can
thiét va trong yéu.

Ung dung céng nghé théng tin

- Trong ngan han, cac bénh vién cong lap can xay
dwng phan mém “Quén ly bénh vién” dap rng dwoc
cac yeu cau quan ly nghiép vu cta bénh vién va phan
mém “Quén Iy bénh nhan” nhdm quan ly tbt h6 so
hanh chinh cGia bénh nhan, qua trinh diéu tri va cac
xét nghiém dbi v&i bénh nhan. Cac phdn mém phai
dwoc cap nhat méi, pht hop véi yéu ciu quén ly cla
hé thdng cac bénh vién cong trong nganh y té.

- Trong dai han, cac bénh vién can:

+ Tang cuwong cong tac quan ly hoat dong bénh
vién dwa trén co s& quan ly khoa hoc va hiéu qua
cta hé thdng quan ly tin hoc; tdng cwéng ndng lwc
hoat dong clia can b6 dwa trén viéc ap dung ky thuat,

chuyén mén cao.

+ Gilp cho ngudi quén ly ndm dwoc cac théng tin
nhanh, chinh xac, bat c lic nao, tranh duwoc quan
liéu, hiéu chinh ngay dwoc cac sai sét va diéu chinh
hoat dong kip th&i. Thdng qua cac di liéu va thdong
tin, ngudi quan ly cé thé dua ra dwoc nhitng ké
hoach phu hop va giup cho viéc diéu hanh thwc hién
ké hoach mét cach nhanh chéng.

+ Giup don gidn hoa céac thu tuc hanh chinh, loai
bd bét cac hoat dong trung gian, tao diéu kién cho
cac dich vu kham chira bénh nhanh chéng, thuan tién
va kip thoi.

+ Tang cudng chéat lwgng thong tin ctia bénh vién
va thdng nhét div liéu cho hoat déng quan ly nganh
thong qua Website riéng clia bénh vién.

Cai cdch cong tac quan ly bénh vién

- V& cong tac chuyén mon: Tiép tuc chi dao Chi
bd, khoa, phong td chic trién khai ké hoach hang
nam. Té chirc t6t cong tac thwong trwc clp clru, tiép
nhan bénh nhan vao diéu tri ndi tra. Dong thdi cung
(ng day da thubc, héa chét, vat tw y té. Tang cuéong
cong tac kiém tra giam sat thwc hién cac quy ché
chuyén mén, y dirc. Nang cao ky nang giao tiép (ng
Xt van héa nghé nghiép cho can bd cong nhan vién;
hoat dong ctia Hoi ddng khoa hoc; Hoi ddng thubc va
diéu tri.

- Coéng tac dao tao - Nghién clru khoa hoc: Xay
dwng ké hoach hoat dong theo huwéng sat thyc, lam
tot céng tac dao tao tai chd va gl di dao tao theo cac
chuyén nganh, két hop moi tuyén trén vé dao tao
chuyén giao cong nghé dbi véi mot sb chuyén khoa
mii nhon (Ngoai, San, chuyén khoa 18). Tiép tuc trién
khai thwc hién c6 hiéu qua cong tac nghién cru khoa
hoc.

- Cong tac hop tac qubc té: Tang cwong hop tac
quéc té véi cac td chirc Phi Chinh pha, duy tri mbi
quan hé hiru nghj hop tac véi cac nwéc ban. Day
manh hon ni*a cdng tac xa hoi héa y té trén cac linh
virc dao tao, chuyén giao ky thuat...

- Cong tac vat tw, thiét bi y té: Lap ké& hoach chon
wu tién mua sam, stra chira, bdo dwéng dinh ky cac
trang thiét bi may méc. Quan tam thwc hién tét cong
tac xa hoi hoa y té, lién doanh lién két hodc gop vén
dé mua sam trang thiét bi phuc vu hoat déng dich vu
dap &ng nhu cdu coéng tac kham chira bénh, phuc vu
bénh nhan kip thoi.

- Cong tac td chirc hanh chinh quan tri: Trién khai
lam tét cong tac dao tao, quy hoach, luan chuyén can
bd, sdp xép bd tri nhan lyc lao dong hop ly pht hop
tinh hinh thuc t& cia bénh vién. B sung bién ché nhan
lwc lao dong cho mét s6 khoa, phong dam bao hoan
thanh nhiém vu. Lam tét cOng tac bao vé chinh tri ndi
b, duy tri hiéu qua dwéng day nong; gidi quyét kip thoi
céc don khiéu nai ciia nhan dan, gia dinh ngudi bénh.

Quan ly hiéu qua nhan lyc thdi gié lam viéc, thyc
hién tét quy ché dan cha, quy tdc &ng x& cGa can bd
cobng nhan vién trong bénh vién. Giai quyét cac ché
dé chinh sach dbi voi nguwoi lao dong va thwc hién
khoan quy luvong.
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Phat dong phong trao thi dua lao déng trong
can bd vién chirc phan dau hoan thanh ké& hoach
nha nwéc. Quan ly tét cong van di, dén; thdng tin
lién lac ndi bg, céng tac trat ty tri an ddm bao phuc
vu t6t cac hoat ddng cua don vi.

- Cong tac tai chinh ké toan: Chi dao xay dwng va
giao chi tiéu ké hoach vién phi, chi tiéu thu cac dich
vu hang nam. Td chirc tét cong tac thu vién phi va
dich vy, thwc hanh tiét kiém chéng lang phi céac
khoan chi tiéu ngan sach; ra soat can dbi xay dwng
dw toan cac ngudn thu, chi hang nadm. Duy tri bdo
dam dap (ng nhu cau chi cac hoat dong thwong
Xuyén clia bénh vién.

Nang cao chat Iwong nguén nhan lwc

Tang cwong cong tac tuyén truyén, gido duc
chinh tri tw twéng cho can bd nhan vién bénh vién
nhdm nang cao nhan thirc, thay dbi thai 9, hanh vi
trong thwc thi nhiém vu. Nang cao tinh than trach
nhiém y thirc t& chirc ky luat lao dong, tinh than thai
dd phuc vu nguwdi bénh. Khéng ngtrng rén luyén, trau
dbi dao dirc nghé nghiép, van hoa giao tiép rng x0r
ddi v&i déng nghiép, ngudi bénh va gia dinh nguoi
bénh.

Tao diéu kién, dong vién khich 1& can b6 vién
chtrc tham gia hoc tdp nang cao trinh d6 chuyén
mon, nhat la cac chuyén khoa sau, ngoai ngi, tin
hoc, quan ly mang kién thirc vé phuc vu hoat déng &
bénh vién.

Dau tw nang cép co s& vat chat; bd sung co sé&
vat chét, trang thiét bj, cai thién méi trwdng lam viéc

than thién, hiéu qua trong bénh vién.

Quan tam déi ngli can bd tré ¢o trinh d9, can bd céd
kinh nghiém, nhiét tinh trong cong tac mang lai hiéu qua
cho bénh vién. Déng thdi cr can b6 di tham quan hoc
tap ky thuat mai, hién dai nham phuc vu cho bénh vién.

Xay dwng co ché trong coéng tac thi dua khen
thudng khich 1& dong vién kip thdi nhibng can bd co
trinh d0 cao, tich cwc lam viéc véi tinh than trach
nhiém mang lai hiéu qua dich thwc cho hoat déng clia
khoa phong, bénh vién.

Cac bién phap tich cwc can thiép vao cac hién
twong tiéu cwe, biéu hién lo 13, that trach cta nhan
vién y té; dong vién khen thudng kip thoi nhitng
guong nguoi tét, viéc tot.
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DAC DIEM LAM SANG, HINH ANH NOI SOI VIEM TEO NIEM MAC
DA DAY THEO PHAN LOAI KIMURA-TAKEMOTO O’ NGU'O'l CAO TUOI

TOM TAT

Nghién ctru nay dwoc thuc hién nham khdo sat
dic diém 1am sang, hinh anh néi soi viém teo niém
mac da day theo phén loai Kimura-Takemoto & nguoi
cao tudi. Piéu tra cat ngang 70 ngudi bénh cao tudi
du tiéu chuén tham gia nghién ctu. Trong d6 niv
chiém 37/70 bénh nhan (53%). Tudi trung binh 71,9
7,11 (60 — 90 tudi). Triéu ching léam sang hay gap
nhét la dau vung thuong vi (78,6%), o hoi va ¢ chua
(61,4%), bubn nén va nén (20%). Hut thuéc chiém ti
16 (22,9%). Phén I6n tén thuong viém teo niém mac
da day qua néi soi & mirc do nhe (67,1%), mirc do
vira (28,6%). C6 méi lién quan chét ché gitra mirc do
vlra-ndng cua teo niém mac trén ndi soi voi tudi va
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HO THI KIM THANH', LE VAN CO?

"Pai hoc Y Ha Néi, ’Bénh vién Lao khoa Trung wong

nhiém H.pylori (p<0,001). Két luan: Ngudi cao tudi cé
hinh anh viém teo niém mac da day qua ndi soi
thuong dwoc nhéan biét véi triéu chirng dau thuong vi,
o hoi va ¢ chua. Teo niém mac (trén ndi soi) mirc do
vira - ndng chiém 32,9%, c6 lién quan thuan véi tudi
va nhiém H.pylori.

Tr khéa: Teo niém mac da day trén ndi soi,
nguwoi cao tudi, phéan loai Kimura-Takemoto.

SUMMARY

To describe clinical and imaging feature of
endoscopic gastric atrophy (EGA) in old patients
according to the Kimura - Takemoto classification, we
performed a cross-sectional study of 70 old patients
with EGA proven by esophagogastroscopy. Results
showed that 37/70 were female patients (53%),
average age was 71.90 +_ 7.11. Common symptoms
were chest pain (78.6%), regurgitation (61.4%) and
vomit (20%). Smoking was one of risk factors
(22.9%). EGA for pathologic evaluation showed
67.1% mild grade, 28.6% moderate grade and 4.3%
severe grade. There was a relationship between the
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